
 

Защита ваших прав на рабочем месте 
Вы можете защищать свои трудовые права, надлежащим образом решая конфликты на 
рабочем месте. 
 
Разрешение конфликтных ситуаций 
Конфликты — это естественная часть любых отношений, в том числе командных и рабочих. 
Надлежащее урегулирование конфликтов обеспечивает развитие и решение конкретных 
проблем. Если на вашей работе возникла подобная ситуация, найдите безопасное место для 
разрешения конфликта. Ясно и по существу расскажите о своих потребностях. Постарайтесь 
достичь соглашения, которое бы устраивало всех задействованных в конфликтной ситуации 
лиц. 
 
Документируйте ваш опыт 
Фиксируйте подробную информацию о вашем трудовом опыте, чтобы быть готовым, если 
возникнет конфликтная ситуация. Отмечайте дни и часы, когда вы работали, и заработную 
плату, которую вы получали (особенно если зарплата выдаётся наличными). Храните у себя 
копии всех письменных сообщений, которыми вы обменивались с вашим работодателем. 
При необходимости ваши заметки могут быть использованы в качестве свидетельства. 
 
Договоры и профсоюзы 
Если вы состоите в профсоюзе, то правила поведения на вашем рабочем месте 
регулируются в соответствии с договором, заключённым между сотрудниками и 
работодателем. В США примерно 1 из 10 работающих состоит в профсоюзе. Если вы не 
состоите в профсоюзе, то ваш работодатель сам устанавливает различные правила на 
рабочем месте. Это означает, что в штате Пенсильвания, если у вас нет трудового договора 
между сотрудниками и владельцем предприятия, вы можете быть уволены, разжалованы, 
ваши часы могут быть урезаны или на работе к вам могут применяться различные 
дисциплинарные взыскания по любой причине, кроме случаев, когда нарушается 
какой-либо конкретный закон. 
 
Более подробная информация 
Кооперативный союз района Филадельфии (Philadelphia Area Cooperative Alliance, PACA) 
(215-971-3803 
info@philadelphia.coop 
www.philadelphia.coop 
Общественные правовые услуги Филадельфии (Community Legal Services of Philadelphia) 
215-981-3700 
www.clsphila.org 
ОБЪЕДИНЯЙТЕСЬ ЗДЕСЬ! Филадельфия 
215-232-3145 
info@uniteherephilly.org 
www.uniteherephilly.org 
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